COMUNE DI TIPO RIUNIONE: DATA: 30.10.2012

MANTOVA
Settore Attivita COMMISSIONE MENSA LUOGO:

Educative Scuole Primarie Sala Plessino
e Secondarie di primo grado statali

Con pasti in asporto.

RIUNIONE INIZIATA ALLE ORE: 16,30 CONCLUSA ALLE ORE: 18,15
ORDINE DEL GIORNO: PRESENTI:
1. Nuovo capitolato Concessione servizio | Comune di Mantova : Sig.ra Rossella Pigaiani
mensa 2012/2017 CIR: Chiara Savoia,
2. Verifica situazione mensa Rappresentanti delle Commissioni Mensa
3. Varie ed eventuali delle scuole con pasto in asporto per
Sacchi/Ardigd, Don Mazzolari, Don Minzoni,
Allende, De Amicis, Tazzoli, Alberti.

VERBALE RIUNIONE

COMUNE L’incontro viene aperto da Rossella Pigaiani che raccoglie la segnalazione di alcune
scuole circa la fragilita del nuovo materiale a perdere (piatti che si ammollano, posate che si
rompono, ecc.) compostabile.

CIR Chiara Savoia risponde che avendo gia raccolto queste segnalazioni stavano provvedendo a
contattare altre ditte con prodotti differenti (es. derivati del mais) che possano rispondere meglio alle
esigenze di robustezza al caldo/umido e all'uso.

Alcuni rappresentanti di commissione chiedono le stampe dei nuovi menu per poter insieme
trovare delle soluzioni a miglioramento dei menu in atto, CIR e Comune li forniscono dei nuovi menu
invernali ASPORTI 2012

DON MAZZOLARI segnala che la cottura della pasta e risultata in alcune occasioni scotta e/o rotta e
percio poco gradita.

CIR risponde che la pasta deve, anche negli asporti, essere cotta al punto giusto ma che risulta
difficile la cottura al dente, per quanto riguarda la pasta rotta verifichera la tipologia della pasta.

DE AMICIS e ALLENDE segnalano problemi riguardanti il ritardo dell’orario di arrivo dei pasti.

ALBERTI il Prof. Pietro Campi sottolinea che il pasto & gradevole le dosi sono, a suo parere,
abbondanti, segnala un errore di consegna pasti (confusa la media SACCHI con 'ALBERTI)

COMUNE informa che in questi casi € necessaria una tempestiva segnalazione alla Ditta Cir per
poter risolvere in tempo reale questo genere di problematiche .Anche quando ci sono segnalazioni di
pasti mancanti e/o sbagliati, prima arriva la segnalazione al centro cottura Paiolo e prima CIR potra
attivarsi a correggere la situazione.

ALLENDE segnala:
1. Gnocchi di patate salati e cestinati
Alcuni piatti poco graditi (polpette di legumi, vellutata di asparagi)
Mancano i crostini con i passati di verdura
Manca il limone con il pesce
Le porzioni di verdura in alcune occasioni sono risultate scarse
La frutta a volte e acerba
7. La verdura biologica, in alcune occasioni € stata sostituita con verdura convenzionale

Chiedono chiarimenti sul motivo per cui in occasione dello sciopero del personale docente é stato
servito un menu di emergenza.

CIR Chiara Savoia risponde:
1. La segnalazione circa gli gnocchi salati era arrivata e in effetti & stato un errore del cuoco
2. E’ noto che alcuni menu risultano poco graditi e siamo qui anche per cambiare alcune griglie

3. | crostini non sempre fanno parte di un menu con passato di verdura, in quello in oggetto non
sono contemplati

4. Provvederemo all'invio di limoni quando viene servito il pesce
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5. Spesso viene segnalata la situazione opposta ma quando ci sono due verdure (es. insalata e
peperonata) la quantita é divisa

6. Cercheremo di correggere questa situazione gia segnalata da altre scuole

7. E’una situazione prevista che viene segnalata tempestivamente al Comune.

Nel caso di scioperi allinterno delle scuole e previsto che CIR (non potendo prevedere il numero dei
pasti che verranno prenotati) adotti un “menu d’emergenza”.

DON MINZONI segnala che la pasta della dieta celiaca € spesso immangiabile in quanto si incolla e
diventa una massa unica difficile da separare.

CIR risponde che la pasta per celiaci e difficile da trattare nell’asporto, con il calore si incolla,
cercheranno ad ogni modo di trovare la soluzione al problema evidenziato.
TAZZOLI il genitore, sig. Maddalo, segnala:
1. Frutta acerba e non sempre di stagione
2. Chiede se le verdure delle diete speciali devono essere condite prima del servizio
3. Chiede se i genitori possono assaggiare
CIR Chiara Savoia risponde:
1. Stanno monitorando la frutta ma in alcuni periodi il rispetto della stagionalita & piu complicato
(alcuni prodotti sono primizie altri sono al termine della piena maturazione)
2. Le verdure nelle mono porzioni delle diete speciali devono essere condite prima del servizio
altrimenti, nel trasporto si alterano
COMUNE Rossella Pigaiani chiarisce che i genitori possono assaggiare ma devono prima
confrontarsi con il rappresentante della commissione mensa della scuola inoltre si rende disponibile
come rappresentante del Comune ad accompagnare chi ha questo interesse anche per poter chiarire
quali siano i parametri da controllare e come eventualmente compilare la scheda di Valutazione della
qualita del pasto servito e sorveglianza nutrizionale documento utile nel monitoraggio delle mense.
Si prosegue con I'elaborazione delle modifiche all'attuale menu degli asporti, per trovare le soluzioni
che incontrino le esigenze delle scuole e le necessita delle lavorazioni al centro Cottura.

La riunione si conclude alle ore 18,15.



