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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  Pedrazzoli Fanny 
Indirizzo  Via Roma 39 - 46100 Mantova  
Telefono  0376-338352 

   
E-mail  fanny.pedrazzoli@alice.it 

 

Nazionalità  italiana 
 

Data di nascita  31/10/1969 
 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

   - dal 3.6.1996 collaboratore amministrativo a tempo indeterminato presso il 
Comune di Mantova – ufficio tributi;  
- dal 1.10.1997 istruttore direttivo delle attività amministrative e contabili presso 
l’ufficio tributi; 
- dal 16.2.2004 al 31.12.2012 responsabile del servizio entrate tributarie con 
incarico di posizione organizzativa; 
-- dal 23.12.2009 Funzionario delle attività amministrative e contabili categoria 
D/3; 
- dal 1.10.2016 Incarico di posizione organizzativa quale “Responsabile Entrate 
Tributarie”. 
 
Esperienze precedenti: 
- dal 5.7.1995 al 2.10.1995 operatore amministrativo a tempo determinato 
presso la Procura della Repubblica di Mantova;  
- dal 15.12.1993 al 15.3.1994 operatore amministrativo a tempo determinato 
presso la Pretura Circondariale di Mantova; 

 
 

 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

  - diploma di ragioniere e perito commerciale conseguito presso l’I.T.C. A. 
Pitentino di Mantova nel 1988 con la votazione di 52/60; 

  - laurea in giurisprudenza conseguita presso l’università degli studi di Parma nel 
1993 con la votazione di 110/110 con lode. 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 

riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 
 

MADRELINGUA  italiano 
 

ALTRE LINGUE 
 

  Francese e inglese 
• Capacità di lettura  Francese: buono            Inglese: elementare  

• Capacità di scrittura  Francese: elementare    Inglese: elementare 
• Capacità di espressione orale  Francese: buono            Inglese: elementare 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre persone, in 

ambiente multiculturale, occupando posti 

in cui la comunicazione è importante e in 

situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

 - dal 1993 al 1995 ha svolto pratica legale presso lo studio dell’Avv.to Maurizio 
Alloro di Mantova; 
- dal 2004 è auditor all’interno del sistema di gestione per la qualità e 
ambientale del Comune di Mantova.  
 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e amministrazione 

di persone, progetti, bilanci; sul posto di 

lavoro, in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

 Coordina tutte le attività gestionali relative ai tributi locali di competenza 
dell’Ente (ICI, IMU, TASI, Imposta di soggiorno e addizionale comunale 
all’IRPEF).  
 
Segue il contenzioso tributario relativo ai tributi di competenza dell’Ente locale 
in tutte le sue fasi: dalla redazione degli atti difensivi alla partecipazione, su 
delega Dirigenziale, alle udienze avanti le Commissioni Tributarie Provinciali e 
Regionali.    
 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 UTILIZZO DI 
- Microsoft Office per Windows; 
- Software di e-mailing (Lotus notes e Microsoft Outlook) 
- Software gestionali (Sicra@web, Libra, Sipal, SIT) 
- Software di gestione di banche dati nazionali (SISTER e SIATEL punto fisco) 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 
Musica, scrittura, disegno ecc. 

  

 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

Competenze non precedentemente 

indicate. 

 E’ delegata dal Dirigente alla difesa dell’Ente avanti le Commissioni Tributarie 
Provinciale e Regionale.  

 
PATENTE O PATENTI  Patente B 
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Ulteriori informazioni  Ha conseguito: 
- borsa di studio per lodevole profitto conferita dall’Istituto Giuseppe Franchetti 
di Mantova negli anni accademici 1990/1991 e 1991/1992; 
- premio al merito scolastico conferito da Banca Agricola Mantovana nell’anno 
1994; 
 
Ha partecipato a numerosi convegni e seminari di aggiornamento professionale. 
Tra questi si segnalano: 
• per quanto riguarda la formazione trasversale: 
 

- “Formazione pratica alle verifiche ispettive della qualità interna e dei 

fornitori secondo la ISO 9001:2000” e “Introduzione alle verifiche 

ispettive interne per i Sistemi di gestione della qualità” organizzati da 
IMQ Formazione; 

- “Il Bilancio di Mandato”  organizzato da Lattanzio e Associati; 
- “Il contenzioso ICI” organizzato da AnciForm; 
- “Il governo e la gestione della cultura organizzativa e del benessere 

organizzativo” organizzato da Promoimpresa; 
- “La semplificazione dell’attività amministrativa e le innovazioni alla 

legge sul procedimento amministrativo” organizzato da Paideia S.r.L.; 
- “La redazione degli atti amministrativi” organizzato da Alfa, autonomie 

locali formazione e aggiornamento; 
- “Laboratorio didattico su competenze tecniche di comunicazione scritta 

per la pubblica amministrazione mantovana” organizzato da  
Promoimpresa; 

-  “Il cambiamento Organizzativo e il ruolo del facilitatore” organizzato da 
Galgano e Associati  s.r.l; 

- “Leadership e conduzione dei collaboratori nella Pubblica 

Amministrazione” organizzato da Promoimpresa; 
- La qualità dei processi nel sistema delle relazioni; 
- Il Bilancio di mandato; 
- “Gestione efficace della comunicazione e della relazione” organizzato 

da palestra della scrittura SRL. 
 

• per quanto riguarda la formazione in materia di tributi locali: 
 

- Il contenzioso ICI” organizzato da AnciForm; 
- Le novità in materia di tributi locali (2001) 

- Disciplina e gestione dei tributi locali e regionali; 
- Attività di partecipazione dei comuni alla lotta all’evasione (2011); 
- La stima del valore di mercato delle aree edificabili ai fini del calcolo 

    dell’ICI; 
- Dal contrasto all’evasione fiscale alla riscossione coattiva (2016) 
- Seminari formativi organizzati da ANUTEL: 
- Ici dai fabbricati rurali e attività di verifica e recupero di imposta per i 

    “fabbricati fantasma” (2011); 
- Master breve sui tributi locali (anni 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 

    2016 e 2017); 
- Ultime novità in materia di tributi locali (2014); 
- Criticità nell’applicazione dei tributi locali alla luce della legge di 

    stabilità (2015);   
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- Criticità nell’applicazione dei tributi locali alla luce della legge di 
    stabilità  (2016); 

- IMU/TASI 2016 Contenzioso/sanzioni l’accertamento dei fabbricati; 
- Le aree fabbricabili nell’IMU: definizioni, problematiche e percorso di 

    valutazione (2017); 
- La gestione della riscossione delle entrate comunali nel 2017 (2017); 
- L’istituzione e la rimodulazione dell’imposta di soggiorno (2018).  


