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CHI INTENDE OTTENERE RIDUZIONI/ESONERI PER LE RETTE DEI SERVIZI EDUCATIVI E 
SCOLASTICI DEVE PRESENTARE APPOSITA DOMANDA 

 

CHI LA PUÒ PRESENTARE? 
La richiesta di riduzione/esonero per le rette dei servizi educativi e scolastici può essere presentata 
solo dai residenti nel Comune di Mantova compilando l’apposito modulo contenente le dichiarazioni 
anagrafiche del richiedente e il valore del reddito ISEE. 
È possibile visionare e scaricare la modulistica sul Portale tematico dei Servizi Educativi e Scolastici: 
http://pubblicaistruzione.comune.mantova.gov.it  . 
 

CHE COS’È L’ISEE?  
E’ un sistema per rilevare e certificare la situazione economica delle famiglie che chiedono 
“prestazioni sociali agevolate” (riduzioni rispetto alla tariffa massima prevista) in vari ambiti quali, ad 
esempio: 
● retta di asili nido ed altri servizi educativi per l'infanzia 
● quota relativa alle mense scolastiche 
● altre prestazioni (libri di testo, borse di studio, “Dote Scuola”, “Dote Sport”, ecc.) 
Non corrisponde al reddito ma è un valore di equivalenza, frutto di un calcolo che tiene conto di diversi 
fattori (reddito, patrimonio, numero dei figli, casa in affitto o in proprietà, ecc.). 
 

CHI RILASCIA L’ATTESTAZIONE ISEE? 
L’attestazione (certificato) viene rilasciata dai Centri Autorizzati di Assistenza Fiscale (CAAF), gestori 
di servizio pubblico. Pertanto il certificato non deve essere prodotto agli organi della pubblica 
amministrazione o ad altri privati gestori di pubblici esercizi, ma sarà sufficiente dichiararne il valore (L. 
183/2011). 
Potete scegliere liberamente il Caaf al quale rivolgerVi per l'autocertificazione della Vs. situazione 
economica (vedere elenco). 
 

PRESENTAZIONE AL COMUNE DELLA RICHIESTA DI PRESTAZI ONI AGEVOLATE  
Per ogni anno scolastico la richiesta di prestazioni agevolate va presentata, autocertificando il valore 
ISEE, tassativamente nei termini stabiliti dall’Amministrazione (entro il 30 aprile per gli Asili Nido , 
entro il 31 agosto per gli altri servizi ) agli uffici dei Servizi Educativi e Scolastici del Comune di 
Mantova che provvederà alla determinazione della retta. Nel caso di più figli in servizi diversi (es. nidi, 
scuole infanzia, primarie, ecc.) è sufficiente un’unica richiesta. 
N.B.: 
Le richieste presentate oltre i termini stabiliti avranno efficacia dal mese successivo a quello di 
presentazione (non si potranno ottenere riduzioni con effetto retroattivo). 
Coloro che non presenteranno tale richiesta verranno automaticamente inseriti nella fascia tariffaria 
massima .  
 

INFORMAZIONI 
Ulteriori informazioni possono essere richieste direttamente ai CAAF o agli uffici dei Servizi Educativi e 
Scolastici (Via Conciliazione, 128) nei seguenti giorni ed orari: 
dal lunedì  al sabato  dalle ore 8,30 alle ore 11,30 
lunedì  e giovedì  dalle ore 14,30 alle ore 16,30. 

INFO: Tel. 0376 376855/894/861 
e-mail: pubblicaistruzione@comune.mantova.gov.it  
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ELENCO DEI PRINCIPALI “CENTRI AUTORIZZATI ASSISTENZ A FISCALE” (CAAF) DI 
MANTOVA (si consiglia di verificare telefonicamente  gli orari di ricevimento e di 
concordare l’appuntamento per il rilascio della cer tificazione) 
 
 
● CAAF ACLI - via Solferino 36, tel. 0376 4327 
da lunedì a venerdì 8.30 / 12.30 e 15.00 / 18.00 sabato 8.30 / 12.00 
 
● CAAF CGIL - via Altobelli 5, tel. 0376 222395 
da lunedì a venerdì 8.30 / 12.30 e 14.30 / 18.30 
 
● CAAF CISL - via Torelli 10, tel. 0376 352242 
da lunedì a sabato 8.30 / 12.30; giovedì e venerdì 14.30 / 18.30 
 
● CAAF UIL - via Cremona 27, tel. 0376 384922 
da lunedì a venerdì 8.30 / 12.30 e 14.30 / 18.30 
 
● CAAF CIA - via Imre Nagy 46, tel. 0376 368865 
lunedì e giovedì 8.30 / 12.30 e 14.30 /18.00; martedì 14.30 / 18.00 mercoledì 8.30 / 12.30 
 
● CAAF 50 E PIU’ - via Valsesia 46, tel. 0376 288505 
da lunedì a giovedì 8.30 /12.30 e 14.30 / 17.30; venerdì 8.30 / 13.30 
 
● CAAF Coltivatori Diretti - via Verri 33 Centro BOMA, tel. 0376 375440 
da lunedì a venerdì 8.30 / 13.00 e 14.30 / 17.30 
 
● CAAF Confartigianato pensionati e dipendenti - via Solferino 25, tel. 0376 236209 
da lunedì a venerdì 8.30 / 13.00 e 14.30 / 17.00 
 
● CAAF FABI - via Solferino 21, tel. 0376 365274 
da lunedì a venerdì 9.30 / 13.00 e 14.30 / 18.00 
 
● CAAF Confagricoltura pensionati - via Luca Fancelli 4, tel. 0376 330712 
da lunedì a venerdì 8.30 / 12.30 e 14.00 / 17.30 
 
● CAAF Confederazione Sindacati Autonomi Lavoratori - via Fernelli 35, tel. 0376 328711 
martedì 15.00 / 17.00 e giovedì 10.00 / 12.00 
 
● CAF Italia – viale Montello, 18 A/B, tel. 0376 369056 
da lunedì a venerdì 9.00 / 13.00 e 14.00 / 16.00 
 


