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COMUNE DI MANTOVA 
Settore Servizi 
Educativi e Sociali 

TIPO RIUNIONE: 

COMMISSIONE MENSA 
Scuole Primarie 

e Secondarie di primo grado statali 
con pasti in asporto. 

 

DATA: 27.10.2014 
 
LUOGO:  
sede del Settore Servizi 
Educativi e Sociali 
Via Conciliazione 128 

RIUNIONE INIZIATA ALLE ORE: 16,30 CONCLUSA ALLE ORE: 18,00 

ORDINE DEL GIORNO: 
1. Menù Invernale Asporti 2014/2015 
2. Verifica della situazione mensa 
3. Varie ed eventuali 

PRESENTI: 
Comune di Mantova: Sig.ra Rossella Pigaiani 
CIR: Responsabile asporti Chiara Savoia,  
Rappresentanti delle Commissioni Mensa  
delle scuole con pasto in asporto: Allende, 
Tazzoli, De Amicis, Ardigò, Don Minzoni, Alberti. 

VERBALE RIUNIONE 
COMUNE L’incontro viene aperto da Rossella Pigaiani che raccoglie le segnalazioni delle varie 
scuole: 
TAZZOLI: ci sono stati alcuni problemi all’avvio servizio: mancanza posate/bicchieri/brocche, menù 
etici sbagliati, ritardi nella apparecchiatura. 
ALLENDE: il tempo previsto per la somministrazione e il consumo del pasto è troppo poco: circa 30 
minuti; nel menù etico/religioso ci sono troppi hamburger di ceci (proposti per 3/4 volte la settimana). 
DE AMICIS: i pasti arrivano di norma in ritardo. 
Alcune scuole segnalano: 

1. Le verdure crude risultano acquose e poco condite; 
2. Pasta all’olio poco gradita in quanto risulta asciutta e non condita. 
3. Problemi con la cottura della pasta che risulta a volte scotta e volte dura o secca. 
4. Per i bambini di 4^ e di 5^ le porzioni risultano scarse specialmente di pasta. 
5. Il sugo di pomodoro degli gnocchi di patate a volte risulta salato. 

CIR: la responsabile degli ASPORTI Dott.ssa Chiara Savoia risponde ai quesiti precedenti: 
TAZZOLI: i problemi sono sorti perché c’è stato un ritardo di informazione sul numero dei bambini 
che avrebbero usufruito della mensa: il fatto che fossero circa 50 anziché 25 ha trovato impreparato il 
personale. 
ALLENDE: si farà in modo che il menù etico non risulti ripetitivo e che sia esposto a consultazione 
delle famiglie. 
DE AMICIS: in caso di ritardi nella consegna dei pasti è importante che la segnalazione al centro 
cottura sia tempestiva: 
In risposta alle altre segnalazioni: 

1. lo scarso condimento delle verdure crude è possibile segnalarlo direttamente al personale 
addetto alla distribuzione; 

2. considerato che questa segnalazione è ricorrente ed è legata al tipo di condimento che tende 
a scivolare sulla pasta, suggerisce di utilizzare un condimento di verdure o di pomodoro che 
legandosi alla pasta la renderebbe maggiormente gradita; 

3. informa che la pasta viene cotta in un’unica cottura con un cuocipasta che contiene anche 4 
Kg di pasta per cestello; è una delle attività più pesanti che viene effettuata a turno dal 
personale; a seguito di segnalazioni relative alla difformità di cottura della pasta sta 
verificando con il centro cottura come risolvere la criticità; 

4. le grammature sono stabilite dall’ASL e la pesatura delle materie prime viene sempre 
aumentata di un 10% nel caso di cadute a terra del piatto, farà comunque una verifica con le 
addette alla distribuzione; 

5. informerà il centro cottura della segnalazione per le correzioni necessarie. 
Sottolinea inoltre che i rappresentanti di commissione mensa sono uno strumento importante per 
monitorare giorno per giorno la situazione della mensa, che per quanto possa fare lei come 
responsabile degli asporti CIR e Rossella Pigaiani come referente del Comune, non è possibile 
effettuare un controllo in contemporanea in tutte le scuole. 
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COMUNE: Rossella Pigaiani distribuisce la bozza del menù invernale asporti 2014/2015; le 
commissioni mensa, dopo una attenta valutazione, dovranno strutturare un menù personalizzato che 
rispecchi il gradimento della scuola. 
Si verbalizza che la commissione mensa di comune accordo stabilisce alcune modifiche per 
aumentare la gradibilità del menù d’asporto: 

1. pasta integrale sostituita da PASTA di semola di grano duro; 
2. insalata mista invernale sostituita da due tipi di verdure crude da alternare (es. 

insalata/cappuccio, finocchio/carote, radicchio/insalata, ecc...); 
3. una macedonia settimanale; 
4. due torte mensili che tengano conto dei rientri; 
5. la pasta all’olio e parmigiano sostituita una volta da pasta all’ortolana e una volta da pasta al 

pomodoro; 
CIR propone inoltre di sostituire la ceciata con una nuova preparazione di hamburger di ceci a forma 
di mezzaluna che sembra risultare gradita. 
 
La riunione si conclude alle ore 18,00. 


